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STIFTUNG
HISTORISCHE MUSEEN
HAMBURG

AGB fiir die Jahreskarte der Stiftung Historische Museen Hamburg

Allgemeines

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur die Jahreskarte der Stiftung Historische Museen
Hamburg (SHMH) fur Dauer- und Sonderausstellungen der derzeit 6 teiinehmenden Hauser (Altonaer
Museum, Museum der Arbeit, Deutsches Hafenmuseum, Jenisch Haus, Kramer-Witwen-Wohnung,
Speicherstadtmuseum).

Zugangsberechtigung

2.1. Die Jahreskarte der SHMH berechtigt die darin namentlich vermerkte Person fir 12 Monate ab
Kaufdatum zum kostenfreien Eintritt in alle Dauer- und Sonderausstellungen der Hauser der SHMH
(siehe Ziffer 1.). Sie gilt ausschlieBlich fur Dauer- und Sonderausstellungen, die von den Museen der
SHMH veranstaltet und durchgefihrt werden. Bei Veranstaltungen Dritter und Sonderveranstaltungen,
gilt die Jahreskarte nicht.

2.2. Die Jahreskarte der SHMH berechtigt zum Zugang in laufende Dauer- und Sonderausstellungen
wahrend der Offnungszeiten der Hauser der SHMH. Die aktuellen Offnungszeiten sind einzusehen
unter: www.shmh.de/besuchen/

2.3. Ausstellungsfihrungen sowie weitere von einer regulédren Museums-Tageskarte nicht abgedeckte
Angebote sind in der Jahreskarte nicht inbegriffen.

2.4. Die Jahreskarte gilt nicht bei der Langen Nacht der Museen.

2.5. Aus baulichen oder organisatorischen Griinden kénnen Standorte der SHMH oder Abteilungen in
den teilnehmenden Hausern geschlossen sein. Schadenersatzanspriche oder ein Kindigungsrecht
bestehen in diesen Fallen nicht.

Giiltigkeit

3.1. Die Jahreskarte der SHMH ist personengebunden und nicht tibertragbar. Sie gilt nur in Verbindung
mit einem Lichtbildausweis.

3.2. Bei Verlust oder Abhandenkommen der Jahreskarte besteht kein Anspruch auf die Ausstellung
einer Ersatzkarte; auch eine Erstattung in Geld wird nicht geleistet.

3.3. Bei Erteilung eines Hausverbots besteht kein Anspruch auf Erstattung des fir die Jahreskarte
geleisteten Preises.

3.4. Die Laufzeit von 12 Monaten ab Kaufdatum kann nicht vorzeitig beendet werden. Das Recht zur
Kundigung aus wichtigem Grund bleibt davon unberihrt.

Datenschutz

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Durchfihrung des Vertrages erfolgt
auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1S. 1lit. b) DSGVO. Eine Verarbeitung zum Zwecke von Informationen
zur Jahreskarte erfolgt ausschlieBlich auf Grundlage einer ausdricklichen Einwilligung gem. Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO. Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie in unserer
Datenschutzerklarung unter: www.shmh.de/datenschutzerklaerung/
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